附件1

随州市“惠企政策直达快享”改革领导小组

成 员 名 单
组  长：吴丕华  市委常委、常务副市长

副组长：杨定江  市政府副秘书长

    陈海洲  市政务服务和大数据管理局党组书记、局长

汪海涛  市发改委党组书记、主任

徐正友  市财政局党组书记、局长

刘  涛  市经信局党组书记、局长
成  员：张  伟  市发改委四级调研员

汪小春  市科技局党组成员、副局长

李  平  市经信局党组成员、副局长

李本涛  市公安局党委委员、副局长

余光银  市民政局党组成员、副局长

钦传标  市财政局党组成员、副局长

蔡  洋  市人社局党组成员、总会计师

张忠伟  市自然资源和规划局党组成员、总规划师

李文钟  市生态环境局党组成员、副局长

熊素君  市住建局四级调研员

孙志友  市交通运输局党组成员、二级调研员

郑  蒙  市水利和湖泊局党组成员、副局长

刘炎华  市农业农村局党组成员、副局长

肖  刚  市商务局党组成员、市贸促会会长

康建中  市文化和旅游局党组成员、副局长

胡旱播  市应急管理局党委委员、副局长

汪  麟  市政府国资委党委委员、总经济师

宋长儒  市市场监督管理局党组成员、总工程师

黄正林  市招商局党组成员、副局长

杜  丹  市城管执法委党组成员、副主任

姬鹏飞  市地方金融工作局党组成员、副局长

毛海峰  市政务服务和大数据管理局党组成员、副局长
孙登斌  市公共资源交易中心党组成员、副主任

蒋志勇  市住房公积金中心党组成员、副主任

汪艳丽  市大数据中心党组成员、副主任
曾  格  市金控集团党委委员、总会计师

杨道远  市税务局党委委员、总会计师

刘洪军  人行随州市中心支行党委委员、副行长

曾  波  随州银保监分局党委委员、副局长

主要职责为加快推进“惠企政策直达快享”改革，加强对有关工作的组织领导和政策协调，建立常态化对接沟通机制，定期组织召开工作会议，协调解决工作中的困难和问题。领导小组成员如有变动，由接任工作的同志替补，不另行文。

附件2
随州市“惠企政策直达快享”工作规程

为全面及时落实国家、省、市惠企政策，降低要素成本，减轻市场主体经营负担，增强企业和群众对惠企政策的知晓度和申报的便利度、满意度，切实做到政策“快兑现”，企业“方便办”。按照贯彻落实《湖北省优化营商环境条例》，《以控制成本为核心优化营商环境重点任务清单》文件要求，已建设惠企政策服务平台，并在政务服务大厅开设惠企政策服务窗口，现就实施惠企政策“一站汇聚、一窗受理、一网通办”模式建立如下机制。
一、适用范围。惠企政策服务窗口提供包括财政补贴、税收减免、稳岗扩岗等各类惠企政策的咨询引导、集中受理、申报辅导、转办代办、反馈情况等，打通惠企政策从部门到企业的绿色通道，为企业提供一站式政策帮办代办服务，推动相关政策落实落地。
二、基本原则。

（一）一站汇聚。将国家、省、市各级政府制定发布仍在生效的涉企优惠政策进行全面梳理汇总，制定统一的政策解读口径，按照统一标准将惠企政策颗粒化拆分为政策兑现事项，将各类优惠政策中的办理依据、办理条件、申请材料等进一步明确，编印成册后在惠企政策专区、企业专属网页，向社会公布惠企政策清单，为企业提供一站式在线检索、订阅服务。拆解工作应在政策发布后5个工作日内完成。
（二）一窗受理。通过窗口“集中办”，强化帮办协办服务，窗口受理申请后，及时将企业申报材料转办给相关惠企政策部门，由职能部门审核受理，限时办结反馈至窗口，最后由窗口向企业反馈办理结果，让企业从“多头跑”变为“一窗办”，从申请到办结全过程“最多跑一次”。对确不适宜窗口办理的事项，按照便民利企原则办理，办理结果反馈至窗口。
（三）一网通办。各惠企政策部门依托惠企政策服务平台，实现企业线上申报、部门线上审核、结果线上展示。部门有自建申报系统的，应向惠企政策服务平台迁移或开放端口，共享兑现过程和结果数据，实现平台以外无兑现。

（四）一码评价。建立健全政策评价机制，实行闭环管理，全程跟踪运行。突出结果导向，引导企业开展政策时效性、精准性、实施效果等情况评价，各责任部门根据评价结果，按照规定时限抓好整改反馈提升。

三、运行机制

采取“一窗受理、一次告知、分流转办、限时办结、统一反馈”的运行机制，打通惠企政策从部门到企业的绿色通道。
一窗受理：在政务服务大厅设立惠企政策服务窗口，企业可选择在政务服务大厅提交优惠政策兑现申请，实现“一窗式”受理。
一次告知：窗口工作人员将优惠政策兑现办理依据、办理条件、申请材料等，对申报企业实行“一次性”告知，并及时反馈办理情况。
分流转办：窗口工作人员在收集申报企业提交的申请材料后，于申报截止日起1个工作日流转至相关职能部门进行审定。
限时办结：各相关职能部门指定专门科室、专人负责对接，在收到窗口转交的材料后，申报截止日起3个工作日内对申报材料进行初步审查，提出初审意见，并分类处理。材料不符合条件的，由对应职能部门直接与企业联系，告知不符合标准原因并进行政策解释，指导企业完善申报材料；材料符合申报条件的，通知窗口向申报企业出具《受理通知书》。对应职能部门应在初步审查通过后在规定时间内开展现场核查、专家评审等实质性审查工作，并作出审查结果，根据审查结果提出兑现方案。结果交由企业优惠政策服务窗口统一出件。企业凭出件作为依据，办理优惠政策兑现。
统一反馈：审查结果和兑现方案确定后，相应职能部门出具书面通知，由窗口向企业统一反馈结果。

四、保障措施

（一）提高思想认识，强化组织领导。各部门要高度重视，充分认识“惠企政策直达快享”改革的重要意义，按照职责分工加强协调管理，强化第三方监督，积极抓好落实，确保完成此项改革任务。
（二）建立工作机制，密切协同配合。建立完善惠企政策兑现联席会议制度，及时研究、协调、解决审批过程中的重大问题，强化整体联动，形成紧密合作、相互协调的工作格局。
（三）强化监督检查，推动工作落实。对改革推进和日常工作完成情况要进行考评、通报。对落实工作不力，影响改革进度，造成不良影响的部门和人员进行问责。同时，对积极推进改革、执行改革决定的非故意行为实行容错免责。
附件3

随州市市直部门惠企政策发言人名单
	序号
	单位
	惠企政策

发言人
	职务

	1
	市发改委
	张志军
	价格科科长、一级主任科员

	2
	市科技局
	白  伟
	政策法规科副科长

	3
	市经信局
	王  莉
	政策法规科科长

	4
	市公安局
	陈书慧
	四级警长

	5
	市民政局
	蒋  琴
	市社会救助中心副主任

	6
	市财政局
	李海军
	经济建设科科长

	7
	市人社局
	郑黎明
	政务服务科负责人

	8
	市自然资源和规划局
	夏  祥
	自然资源开发利用科负责人

	9
	市生态环境局
	吕小武
	环境影响评价和排放管理科科长

	10
	市住建局
	金  旭
	行政审批科四级主任科员

	11
	市交通运输局
	刘莉莎
	法规科科长

	12
	市水利和湖泊局
	王松林
	水土保持与政策法规科科长

	13
	市农业农村局
	熊  瀛
	法规科副科长

	14
	市商务局
	肖  肖
	办公室负责人

	15
	市文化和旅游局
	刘  军
	政策法规科科长

	16
	市应急管理局
	罗建超
	行政审批科科长

	17
	市政府国资委
	朱  清
	财审与考核分配科科长、四级调研员

	18
	市市场监督管理局
	刘常东
	注册审批科科长

	19
	市招商局
	聂世法
	招商服务科科长

	20
	市城管执法委
	倪  昕
	行政审批科科长

	21
	市地方金融局
	刘巧燕
	金融一科副科长

	22
	市政务服务和大数据管理局
	万  元
	行政审批改革协调科科长

	23
	市公共资源交易中心
	聂  峥
	综合科副科长

	24
	市住房公积金中心
	黄  罡
	营业部主任

	25
	市大数据中心
	陈  娇
	运行维护和应用开发科负责人

	26
	市金控集团
	何开涛
	综合部负责人

	27
	市税务局
	刘  璐
	纳税服务科科长

	28
	中国人民银行随州中心支行
	姜慧存
	货币信贷科科长

	29
	随州银保监分局
	邹益招
	统信科科长


“惠企政策发言人”的具体职责：

1.及时学习新出台政策，熟知本行业领域上级部门和本部门制定出台的全部惠企政策，牵头建立惠企政策台账，及时动态更新；
2.做好惠企政策解读工作，单个部门制定的政策，由制定部门的“惠企政策发言人”负责实施解读工作；多个部门共同制定的，由牵头部门“惠企政策发言人”组织开展解读工作，其他相关部门做好配合工作；
3.牵头做好惠企政策解读材料编写工作，对政策内容、适用对象、适用时间、申报条件、申请材料等方面进行解读，帮助市场主体用足用好惠企政策；
4.创新惠企政策解读方式，充分发挥政府官方网站、新媒体等重要载体宣传作用，综合运用政策问答、图文漫画、短视频等形式开展多元化解读；
5.做好惠企政策问题咨询解答，严格落实“首问负责”“限时答复”，对能够当场解答的问题，应当场解答；对无法当场解答的问题，要及时联系相关业务负责人，在2个工作日内予以答复，辅导帮助市场主体进行惠企政策申报；
6.做好惠企政策意见建议收集，在惠企政策解读、解答过程中，认真听取市场主体的意见建议，及时反馈至政策制定部门。
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