
随州市电子证照社会化应用场景清单

序
号

场景名称 系统使用对象 应用场景描述

1 统一受理平台免证明
政务服务大厅办
理业务的企业和
群众

县、乡、村政务服务大厅办理政务服务事项的企业群众，对办事所需提交材料为证照类型且已标注
“免提交”的，用证部门通过电子证照共享方式查询、核验、替代办事所需材料的，办事企业群众
可不再提供实体证照或纸质材料。

2 政务大厅扫码叫号机
政务服务大厅办
理业务的企业和
群众

办事人使用鄂汇办APP，扫描排队取号系统展示的电子身份码，授权系统获取本人身份信息排队叫号
。

3 景区扫码入园 游客
通过景区登记系统申请对接身份码服务，用于游客进入景区时核验身份信息，通过鄂汇办App亮码方
式由用户亲自授权确认，替代实体身份证完成入园购票信息核验。

4 码上开“房查证明” 群众
通过不动产登记管理系统申请对接身份码服务，用于群众在线下大厅办理“房查证明”（一般用于
贷款，学生入学材料，办理不动产过户）时进行身份信息核验。运用鄂汇办App亮码方式由用户授权
确认，替代实体身份证完成核验核验成功后业条系统自动出具“房查证明”到群众电子卡包。

5 扫码入学 学校报名家长
通过小学入学信息核验系统申请对接身份码服务，学生家长使用“鄂汇办”APP进行扫码，进入入学
报名界面，关联相应的证照，如身份证、房产证、水电气等证明文件，选择授权核验的证照、证
明，以及输出的信息级别进行提交；学校工作人员通入学信息核验系统完成各类材料核验归档。

6
重点区域场所扫身份
码登记

群众
通过门禁系统申请对接身份码服务，用于管控重点场所人员出入核验（重点文物保护区域、政府单
位来访登记)。运用鄂汇办App亮码方式由用户亲自授权确认，替代实体身份证完成重点场所身份核
验和记录。

7 水务报装 群众
通过水务业务报装系统申请对接身份码服务，实现群众用水报装、更名过户理中，群众使用“鄂汇
办”APP进行扫码，进入水务开户界面，关联相应的证照，如身份证等证明文件，选择授权核验的证
照、证明，以及输出的信息级别进行提交;完成各类材料核验归档。

8
在线开具一般纳税人
证明

群众

将“在线开具证明”特色应用接入“鄂汇办”随州旗舰店
1.企业用户登录，依托湖北省统一身份认证对申请对象身份信息进行核验同时通过对法人代表发送
手机验证码的方式对电子证照调用实现认证；
2.个人用户登录，依托“鄂汇办”人脸识别方式对电子证照调用实现认证；实现证明在线预约办理
功能，为办事企业和个人提供了足不出户的办理申请服务。



序
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场景名称 系统使用对象 应用场景描述

9
在线开具家庭唯一住
房证明

群众

将“在线开具证明”特色应用接入“鄂汇办”随州旗舰店
1.企业用户登录，依托湖北省统一身份认证对申请对象身份信息进行核验同时通过对法人代表发送
手机验证码的方式对电子证照调用实现认证；
2.个人用户登录，依托“鄂汇办”人脸识别方式对电子证照调用实现认证；实现证明在线预约办理
功能，为办事企业和个人提供了足不出户的办理申请服务。

10 在线开具清税证明 群众

将“在线开具证明”特色应用接入“鄂汇办”随州旗舰店
1.企业用户登录，依托湖北省统一身份认证对申请对象身份信息进行核验同时通过对法人代表发送
手机验证码的方式对电子证照调用实现认证；
2.个人用户登录，依托“鄂汇办”人脸识别方式对电子证照调用实现认证；实现证明在线预约办理
功能，为办事企业和个人提供了足不出户的办理申请服务。

11
在线开具家庭无房证
明

群众

将“在线开具证明”特色应用接入“鄂汇办”随州旗舰店
1.企业用户登录，依托湖北省统一身份认证对申请对象身份信息进行核验同时通过对法人代表发送
手机验证码的方式对电子证照调用实现认证；
2.个人用户登录，依托“鄂汇办”人脸识别方式对电子证照调用实现认证；实现证明在线预约办理
功能，为办事企业和个人提供了足不出户的办理申请服务。

12 自来水网上营业厅 群众

将“自来水网上营业厅”接入“鄂汇办”随州旗舰店
1.企业用户登录，依托湖北省统一身份认证对申请对象身份信息进行核验同时通过对法人代表发送
手机验证码的方式对电子证照调用实现认证；
2.个人用户登录，依托“鄂汇办”人脸识别方式对电子证照调用实现认证；
实现了用水报装、过户、维修预约等功能，为办事企业和个人提供了足不出户的办理申请服务。

13 天然气网上报装 群众
通过申请对接身份码服务，用于天然气报装线下受理业务，通过鄂汇办App亮码方式由用户亲自投权
确认，替代实体身份完成天然气报装业务。

14 申领电子驾驶证 群众
电子驾驶证将通过全国统一的“交管12123”APP发放。驾驶员申领电子驾驶证，登录“交管
12123”APP，按照提示流程申领电子驾驶证，或者是公安交管部门窗口申请。

15
随州政务大厅自助办
事终端

群众 随州政务大厅自助终端机获取办事人信息用来申请办件。

16
不动产登记证用于金
融领域

银行金融机构
不动产登记证用于金融领域。银行和金融机构可通过湖北政务网下载打印不动产登记证明电子证照
。纸质与电子证照两者具有同等法律效力，可作为法定办事依据和归档材料。

17
普通话登记证书免提
交

群众
查询者需在“国家政务服务平台”登录并完成实名认证后，在“我的证照”中查询“普通话水平测
试等级证书”，点击“添加证照”，系统将会自动将您以往取得的证书列出，选择添加即可。
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18
工程建设招投标领域
应用电子营业执照“
一网通投”

投标单位
工程建设招投标领域应用电子营业执照“一网通投”，企业通过电子招投标交易平台办理交易，可
通过电子营业执照扫码登陆，实现营业执照、建筑业企业资质证书、安全生产许可证等证照免提交
。

19
随州公积金网上营业
厅

群众
通过接口实时调用职工的农商银行个人住房贷款信息，为职工办理提取公积金偿还商贷业务提供便
利。

20
不动产登记“免提交
”

群众
通过与有关部门数据共享，市民在办理不动产登记相关业务时，个人可免带身份证、结婚证、户口
簿等相关证明材料。

21 金融信息服务查询 企业 通过汇聚政府部门数据，实现中小微企业画像展现，为金融机构提供风控参考。

22
公积金业务“免提交
”

法人
开通房产备案信息查询后，缴存职工办理住宅维修基金提取公积金业务时，经授权可直接在系统中
调用备案合同、不动产登记及住宅维修基金等具体信息，缴存职工仅需提供住宅维修基金相关纸质
票据。

23 一企一档 企业
用于建设随州市惠企一体化服务平台“一企一档”主题数据库，对接湖北省政务服务鄂汇办网、鄂
汇办APP法人空间页面全面展示企业信息，进行用户画像，为企业推荐精准个性的服务事项、惠企政
策等，助力优化营商环境。

24 申领城市货车通行码 群众
用户点击“交管12123”APP【城市货车通行码申领】进入城市货车通行码首页，点击查看详情，可
以查看已核发的货车电子通行码允许车辆通行的时段、路段或区域等具体信息，请驾驶人根据要求
驾车通行。在路面遇到民警检查时，可以出示电子通行码供民警扫码核验。 

25
事业单位法人电子证
书发证

事业单位法人
根据电子证书系统建设需求，在省委编办业务处指导下，上报市县事业单位法人电子证书发证系统
IP地址。开展全市事业单位排查，摸清已登记事业单位底数，对登记系统中应注销而未注销的事业
单位单独造册，督促举办单位办理注销登记，进一步提升事业单位底数质量。

26 刷脸办电 群众
随州全面实现“刷脸办电”。通过与随州市政务平台进行认证和智能对比，获取客户的个人身份证
、营业执照等信息办理业务。

27 医保信息查询打印 参保人员
参保人员可利用微信、支付宝小程序、国家医保服务平台 APP激活医保电子凭证。工作人员通过扫
码获取电子证照信息进行个人身份确认，免提交身份证、社保卡等证件办理医保信息查询、打印参
保缴费证明等业务。

28 养老保险自助查询 参保人员
申请人用电子社保卡扫描人社场所自助设备二维码，查询参保证明、个人权益记录单，可免提交身
份证、社保卡。

29 失业保险自助查询 参保人员
申请人用电子社保卡扫描人社场所自助设备二维码，查询参保证明、个人权益记录单，可免提交身
份证、社保卡。

30 工伤保险自助查询 参保人员
申请人用电子社保卡扫描人社场所自助设备二维码，查询参保证明、个人权益记录单，可免提交身
份证、社保卡。
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31
“审管联动”系统自
动获取向执法人员推
送办事主体电子证照

办事人员
曾都区市场监管所执法人员收到审管联动短信任务提醒后，通过“审管联动”平台或移动APP页面可
查看需现场勘验的企业或个体工商户相关审批信息、信用信息、电子证照信息等数据，即可开展勘
验检查，同时可通过手机APP实时反馈现场勘验结果给前端审批人员。

32
企业用户办理银行开
户业务

企业用户

企业通过微信扫“电子营业执照微信小程序”二维码或在微信中搜索“电子营业执照微信小程序”
、用支付宝扫“电子营业执照支付宝小程序”二维码或者在支付宝中搜索“电子营业执照支付宝小
程序”安装电子营业执照小程序，领取电子营业执照。中国工商银行终端交易平台开户时，可通过
输入电子营业执照核验码自动调取查询电子营业执照信息。

33
企业用户办理征信查
询业务

企业用户

企业通过微信扫“电子营业执照微信小程序”二维码或在微信中搜索“电子营业执照微信小程序”
、用支付宝扫“电子营业执照支付宝小程序”二维码或者在支付宝中搜索“电子营业执照支付宝小
程序”安装电子营业执照小程序，领取电子营业执照。企业在使用建设银行自助终端即可通过扫码
二维码登陆查询企业信用报告。

34
襄十随神跨域通办自
助办

群众
通过身份证、鄂汇办亮码、鄂汇办扫码或统一身份认证四种登录方式办理公积金查询、不动产查询
、医保查询等业务。


